SCHEDULE / HORAIRE

Monday, February 19, 2018 / lundi 19 février 2018

17:00 -19:00 Exhibitors set up in Ballroom Foyer
Installation des kiosques dans le foyer de la salle de bal
19:00 - 22:00 Welcome Cocktail and Early Registration (Drop-in) in Ballroom Foyer

Coquetel de bienvenue et inscription préliminaire dans le foyer de la salle de bal

* Delegate packages available / Trousses offertes aux délégués

* Snacks and refreshments available / Amuse-gueules et rafraichissements seront servis

Diamond Sponsor / Commanditaire diamant : g U 0 rd. m eA

International Insurance

Tuesday, February 20, 2018 / mardi 20 février 2018

8:00 - 9:00 Breakfast / Petit-déjeuner
Products & Services Exhibit area opens / Ouverture du Salon des exposants
9:00 - 10:15 President’s Report / Welcome
(Cath D’Amico, President, Languages Canada Board of Directors)
¢ Welcome to Toronto
¢ Introduction of Languages Canada Board, Conference Committee and Staff
* Overview of past year’s activities / Committee reports & priorities
Rapport du président et mot de bienvenue
(Cath D’Amico, Présidente, Conseil d’administration, Langues Canada)
* Bienvenue a Toronto
 Présentation du conseil d’administration, du comité du congres et du personnel de Langues Canada
e Apercu des activités de la derniére année et rapports des comités et priorités
(With simultaneous interpretation / avec interprétation simultanée)
10:15-10:30 Refreshment Break / Pause et rafraichissements
10:30 - 12:00 Keynote Speaker / Conférencer principal
Lionel Laroche
Bridging the Cultural Gap in the ESL/EAL Classroom
Combler I'écart culturel dans les cours d’ALS ou d’ALA
(With simultaneous interpretation / avec interprétation simultanée)
12:00 - 13:15 Lunch / Repas du midi
13:15-13:45 Presentation of New Membership Criteria / Présentation des nouveaux critéres d’adhésion

Gonzalo Peralta, Languages Canada / Langues Canada

(With simultaneous interpretation / avec interprétation simultanée)




SCHEDULE / HORAIRE

Tuesday, February 20, 2018 / mardi 20 février 2018, suite

14:00 - 15:00 Professional Development Workshop Session 1

Perfectionnement professionnel — premieére séance

Please see Professional Development Section for details

Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B SALON C SALON D BAY

Languages Canada International
Business Development:
Where to Next?

Anthony Stille, ESC

(moderator/ modérateur)

Sameer Ahmed, Canadian Trade
Commissioner Service

Samuel Vetrak, Student Marketing
Carolyn Bercu, LC

Activités de développement des
affaires internationales de Langues

Canada : et, maintenant?

ENGLISH / ANGLAIS

Putting yourself in the shoes of
international students

Lionel Laroche
Multi-Cultural Business Solutions

Se mettre a la place des étudiants
étrangers

ENGLISH / ANGLAIS

How to organize a successful
FAM tour

Robin Garcha
ICEF Canada

Organisation d’une visite de
familiarisation fructueuse

ENGLISH / ANGLAIS

Accreditation Advisory Board
Presentation

David Huebel
Orion Assessment Services

Présentation du conseil consultatif
d’accréditation

BILINGUAL / BILINGUE

15:00 - 15:15

Refreshment Break / Pause et rafraichissements

15:15-16:15

Professional Development Workshop Session 2

Perfectionnement professionnel — deuxieme séance
Please see Professional Development section for details
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B

SALON C

SALON D

Survey on Agent Management
within Schools and Institutions

David Parkinson & Dale Yellowlees,
University of Saskatchewan
Anthony Stille, ESC

Gabriela Facchini, Sheridan College

Sondage sur la gestion des agents
dans les écoles et les établissements

ENGLISH / ANGLAIS

Up in Smoke: Drug Use in
the Workplace

Sundeep Gokhale & Ashley Brown
Sherrard Kuzz LLP

Pas de fumée sans feu : usage de
drogues en milieu de travail

ENGLISH / ANGLAIS

College Admissions: Improving
Success of Private Language
School Pathways

Nadia Ramseier & Steven Wood
Algonquin College

L'admission au collége: améliorer le
succés des passerelles dans les écoles
privées de langue

BILINGUAL / BILINGUE




SCHEDULE / HORAIRE

Tuesday, February 20, 2018 / mardi 20 février 2018, suite

16:15-18:00

Sector interest group meeting — Review Strategic Plan Activities & Priorities

Réunions des groupes d’intérét sectoriels —-Examen des activités et des priorités
du plan stratégique

SALON A/B

SALON C

Private Sector interest group
meeting (English and French)
(LC Members only)

Réunion du groupe d'intérét du
secteur privé (anglais et frangais)
(membres de L( seulement)

BILINGUAL — Informal
interpretation available /
BILINGUE — Service
d’interprétation disponible

Public Sector interest group
meeting (English and French)
(LC Members only)

Réunion du groupe d'intérét du
secteur public (anglais et frangais)
(membres de L( seulement)

BILINGUAL — Informal
interpretation available /
BILINGUE — Service
d’interprétation disponible

and Fairness

et Iéquité

[ELTS Security: Ensuring Quality
Kristjan Seferaj & Sabiha Khuram
British Council [ELTS

Sécurité de I'lELTS : assurer la qualité

ENGLISH / ANGLAIS

EVENING FREE
SOIREE LIBRE

Various groups organized for informal dinner
Divers groupes formés pour un souper informel

Wednesday, February 21,2018 / mercredi 21 février 2018

8:00 - 8:30

Breakfast / Petit-déjeuner

Products & Services Exhibit area opens / Ouverture du Salon des exposants

8:45-9:45

Professional Development Workshop Session 3

Perfectionnement professionnel — troisiéme séance
Please see Professional Development section for details
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B

SALON C

SALON D

Committee Working Sessions:
Strategizing, brainstorming and
input on the work of LC's Board
Committees; opportunity for input
and involvement in the future
direction of association.

Comité Séances de travail

Séances délaboration de stratégies
novatrices, de remue méninges et de
commentaires. Occasion offerte aux
membres de faire des suggestions et
de participer a l'orientation future
de I'association.

BILINGUAL - Informal
interpretation available /
BILINGUE - Service
d'interprétation disponible

Steering students to test success:
Creating student success stories

Lauren Barrows
Marcie Mealia
Paragon Testing Enterprises

Diriger les étudiants vers la réussite
aux examens : favoriser le succes
des étudiants

ENGLISH / ANGLAIS

Global Market Report:
How Big is the English Language
Teaching Industry?

Nicola Hancox
Study Travel Network

Global Market Report : quelle est I'en-
vergure du secteur de 'enseignement
de I'anglais?

ENGLISH / ANGLAIS

Multilingual Paid Advertising
Campaigns for Language Program
Recruitment

Philippe Taza
Higher Education Marketing

Campagnes de publicité multilingue
payante pour le recrutement des
écoles de langues

ENGLISH / ANGLAIS




SCHEDULE / HORAIRE

Wednesday, February 21,2018 / mercredi 21 février 2018, suite

9:45 -10:00

Refreshment Break / Pause et rafraichissements

10:00-11:00

Professional Development Workshop Session 4

Perfectionnement professionnel — quatriéme séance
Please see Professional Development section for details
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B

SALON C

SALON D

Government of Canada Insights on
Immigration

Alexandra Nedov Immigration,
Refugees and Citizenship Canada
Immigration, Réfugiés et
Citoyenneté Canada

Perspectives sur l'immigration du
Gouvernement du Canada

WITH SIMULTANEOUS
INTERPRETATION /
AVEC INTERPRETATION SIMULTANEE

The Global Competence Certificate:
Adding Value for English Language
Students and Thoughts on
Implementation at Global

Village Calgary

Bert Vercamer, Sentio
John Taplin, GV Calgary

Certificat d'apprentissage

interculturel : legons tirées
de la mise en ceuvre

ENGLISH / ANGLAIS

ACADEMIC CONTENT
The Power of Teacher Spirit, Language
and the Vision of Learner Success

Alicja Trembowski
Algonquin College

La puissance de l'esprit de
lenseignant, la langue et la vision
de réussite de I'apprenant

ENGLISH / ANGLAIS

A transgender candidate’s
experience on a pre-service
TESOL course

Patrick Huang
ECToronto / OISE

Expérience d’un candidat
transgenre dans un cours de
formation initiale TESOL

ENGLISH / ANGLAIS

11:15-12:15

Professional Development Workshop Session 5

Perfectionnement professionnel — cinquiéme séance
Please see Professional Development section for details
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B

SALON C

SALON D

Language education:
the last and next 10 years

Samuel Vetrak
StudentMarketing

Enseignement des langues : derniére
décennie et dix prochaines années

ENGLISH / ANGLAIS

Implementing Institution-wide
Agent Management

David Parkinson
Dale Yellowlees
University of Saskatchewan

Mise en ceuvre de la gestion des
agents a I'échelle de I'établissement

ENGLISH / ANGLAIS

ACADEMIC CONTENT

Exploring Mediation in Teaching
Practice: A case study in a TESOL
program

Simon LeClerc
ECToronto

Exploring Mediation in Teaching
Practice: A case study in a TESOL
program (explorer la médiation

dans la pratique de l'enseignement :
une étude de cas dans un programme
TESOL)

ENGLISH / ANGLAIS

Table-Ronde des programmes
de frangais : Secteur privé vs
secteur public

Maud Pinard Fréchette
Langues Canada

French Program Round Table:
Private vs. Public Sector

FRENCH / FRANCAIS

12:15-13:30

Lunch / Repas du midi




SCHEDULE / HORAIRE

Wednesday, February 21,2018 / mercredi 21 février 2018, suite

13:30- 14:30 Professional Development Workshop Session 6
Perfectionnement professionnel — sixieme séance
Please see Professional Development Section for details
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B SALON C SALON D
Thought Leaders’ Dialogue: Two ACADEMIC CONTENT HOMESTAY AND STUDENT
Decades in Language Education Using Student Success Research to SERVICES AFTERNOON

Inform Curriculum Custodianship and Emergency
Gonzalo Peralta (moderator / Services: Are you ready?
modérateur)
Dr. Denise de Abreu-e-Lima, Lori Potolicki Steers & Glenda Fish Jennifer Wilson
Languages without Borders Trent University Canada Homestay International

R. Biba Fakhouri, Université de Montréal
Sharon Curl,

Oxford International / Eurocentres
Paul Schroeder, ILSC Education Group

Dialogue de leaders d'opinion : deux Inform Curriculum (apport, au Tutelle et services d’urgence :
décennies d'enseignement des lanqgues | curriculum, de la recherche des étes-vous prét?

étudiants sur le succes)
WITH SIMULTANEOUS INTERPRETATION
/ AVEC INTERPRETATION SIMULTANEE | ENGLISH / ANGLAIS ENGLISH / ANGLAIS

14:45 - 15:45 Professional Development Workshop Session 7
Perfectionnement professionnel — septiéme séance
Please see Professional Development Section for details
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B SALON C SALON D BAY

(Canada-Brazil language education ACADEMIC CONTENT HOMESTAY AND STUDENT International Student Buyer

partnerships to support internation- | Facing (at least) two ways: SERVICES AFTERNOON Behaviour Research and English

alization and mobility The challenges of managing There are NO homestay issues! Speaking Destination Comparisons
language courses

Rachel Lindsey, LC (moderator /

modeératrice) Julian L'Enfant Kana Hashimoto Luna Das & Mishal Eshai

Dr. Denise de Abreu-e-Lima, The Language Centre ILSCVancouver IDP Canada

Dr. Waldenor Moraes Saint Mary’s University

Languages without Borders
Ernest Mulvey, Algonquin College
Maud Pinard Fréchette, LC

Jim Clark, Smrt English

Partenariats canado-brésiliens Faire face (au moins) de deux facons | Familles d’accueil : aucun probléme! | Research et comparaisons de
pour lenseignement des langues, aux défis que présente la gestion destinations Anglophones
al'appui de l'internationalisation des cours de langue

et de la mobilité

WITH SIMULTANEOUS ENGLISH / ANGLAIS ENGLISH / ANGLAIS ENGLISH / ANGLAIS
INTERPRETATION / AVEC

INTERPRETATION SIMULTANEE




SCHEDULE / HORAIRE

Wednesday, February 21,2018 / mercredi 21 février 2018, suite

15:45 - 16:15 Refreshment Break / Pause et rafraichissements

16:15-17:15 Professional Development Workshop Session 8
Perfectionnement professionnel — huitieme séance
Please see Professional Development Section for details

Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements

SALON A/B SALON C SALON D BAY

HOMESTAY AND STUDENT
SERVICES AFTERNOON
Homestay Roundtable &
Information Sharing Session

International Payments and
Regulatory Trends

ACADEMIC CONTENT
Integrating the cloud-based
audience response system
NEARPOD for language learning

Compliance is NOT
a Dirty Word

Sam de Tuba Jérémie Séror Paula Jamieson Haviva Parnes
Romain de la Motte Official Languages and Bilingualism | (moderator / modératrice) ECEnglish
Western Union Business Solutions Institute, University of Ottawa
Paiements internationaux Intégration du systéme, dans le Table ronde sur les familles La conformité n'est PAS
et tendances en matiére de nuage, dinteraction de I'auditoire d’accueil / Session pour le partage un gros mot
réglementation NEARPOD pour la formation d’informations

linguistique)
ENGLISH / ANGLAIS ENGLISH / ANGLAIS ENGLISH / ANGLAIS ENGLISH / ANGLAIS

19:00 — 23:00

Gala dinner evening / Diner de gala

Entertainment by / divertissement par
The Jade Monkeys

“Dress to Impress”

Trinity Ballroom / Salle de bal Trinity

Sponsor / Commanditaire : g U 0 rd. m eo

International Insurance




